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DI og Ulandssekretariatet

i Ostafrika

Dl og Ulandssekretariatet har siden
2015 samarbejdet med de nationale
arbejdsgiverforeninger og fagbe-
veegelser i fem gstafrikanske lande:
Kenya, Uganda, Tanzania, Burundi og
Rwanda samt de regionale gstafrikan-
ske paraplyorganisationer. Projektet er
finansieret af Danida.

Projektet har blandt andet fokuseret
pa overenskomstaftaler, konfliktmaeg-
ling pa arbejdspladsen, erhvervs-
uddannelser, mindstelon og arbejds-
kraftens fri beveegelighed i @stafrika.

Den danske model
Den danske model bygger pa social
dialog. Hovedbestanddelene er

kollektive overenskomster, staerke
arbejdsmarkedsorganisationer samt

Projektet udlgber i 2020, men DI
og Ulandssekretariatet vil bruge
erfaringerne i de naeste to ar, hvor
indsatsen i de estafrikanske lande
fortseetter.

DI arbejder med udviklingsbistand

i 17 lande. Projekterne er primaert
finansieret af Danida og Udenrigsmi-
nisteriet og foregar pa flere omrader
med Ulandssekretariatet, som har
regionalkontorer i fem udviklingslande
og partnere i 22,

Malet er at skabe baeredygtig vaekst,
ordentlige job og stabile markeder i
udviklingslandene.

to- og trepartssamarbejde. Lon og
arbejdsbetingelser er fastlagt af
arbejdsmarkedsorganisationerne,
ikke politikere og myndigheder.

Uganda: 'Kenya

Rwanda
Burundi
Tanzania

ANSTANDIGE JOBS
0G BKONOMISK



Dialog og forhandling i Ostafrika

Hvad er social dialog
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Hvad er social dialog

Social dialog - eller bare dialog og
forhandling - er nar fagbeveegelse og
arbejdsgivere seetter sig sammen om
forhandlingsbordet for gennem dialog
og forhandling at skabe feelles lzsnin-
ger altsa social dialog.

Det kan for eksempel forega pa fa-
briksgulvet, hvor direktgren og tillids-
manden sammen lgser problemer,
som vedrgrer arbejdspladsen og dens
vilkar. Denne proces kendes blandt
andet fra samarbejdsudvalgene i dan-
ske virksomheder.

Arbejdsgivere og arbejdstagere sidder
billedligt talt pa hver sin side af bordet
- men de sidder stadig ved samme
bord. Selvom de har modsatrettede
udgangspunkter, har de nemlig faelles
interesser, sasom beaeredygtig veekst,
jobskabelse, ordentlige vilkar og vel-
stand. De har en felles interesse i, at
der findes ordentlige rammebetingel-
ser for arbejdsmarkedet. Derfor kan
parterne ogsa saette sig sammen for
samlet at formulere krav og anbefa-
linger vedrarende arbejdsmarkedet

til det pageeldende lands regering og
myndigheder.

Pa samfundsniveau kan dialog og
forhandling medfere en konsensus
om udvikling af sociale, gkonomiske
og arbejdsmarkedsmaessige forhold
til glaede for hele samfundet. Pa fa-
briksgulvet kan de samme mekanis-
mer medfare @get produktivitet og
arbejdsglaede - under forudseetning
af, at grundlaeggende rettigheder og
vilkar for ordentlige job er opfyldt.

For enhver dialog og forhandling geel-
der det, at parterne er enige om, hvad
de er uenige om.

Social dialog kreever ligeveerdige par-
ter, som forstar veerdien af at kunne
holde ud at veere i rum sammen. |
mange lande, isaer udviklingslande,
er arbejdsmarkedskulturen praeget af
konfrontationer.

Arbejderne kan pa sin side forlange
lenforhojelser, som ikke star mal med
produktiviteten, mens arbejdsgiverne
kan opfatte enhver kritik eller retfeer-
digt krav fra arbejdernes side som
obsternasighed. Strejker og vilkarlige
fyringer herer ofte med i sddanne
scenarier.

Her kan den danske model, hvor
fagbevaegelse og arbejdsgivere ind-
byrdes aftaler forhold pa arbejds-
markedet, mens regeringen leverer
rammebetingelserne, vaere et godt
forbillede. &

En kollektiv overenskomst er en aftale
om len og arbejdsvilkar, som daekker
fagforeningens medlemmer. Overens-
komster forhandles af arbejdsmarke-

dets parter og har typisk en udlgbsda-
to, hvor en ny skal forhandles. De kan

bade daekke én specifik virksomhed

eller en hel branche.

FOTO: LENE FROSLEV



Staerkt samarbejde

Burundi

Staerkt samarbejde

om ny arbejdsmarkedslov

Efter ars forhandlinger er Burundi pa
vej med en ny arbejdsmarkedslov med
store forbedringer.

Lovforslaget er resultatet af vellykket
dialog og forhandling mellem fagfor-
eninger, arbejdsgivere og regering.

Konkret leegger lovforslaget, som skal
aflese den hidtidige 30 ar gamle ar-
bejdsmarkedslov, op til at arbejdere i
bade den formelle og den uformelle
gkonomi er deekket af sociale sikker-
hedsnet. Det har stor betydning, idet
langt de fleste burundianere arbejder

i den uformelle gkonomi - som i nae-
sten alle udviklingslande. Loven giver
for eksempel arbejdere i den uformelle
gkonomi adgang til den nationale pen-
sionsordning, hvilket den gaeldende
lov direkte forbyder.

Den ny lov ger det ogsa lettere for ar-
bejderne at organisere sig. For i tiden
skulle der veere 50 medlemmer pa en
arbejdsplads for at stifte en ny fagfor-
ening, nu skal der kun veere 20. Det
geelder ogsé arbejderne i den uformel-
le gkonomi, som ofte arbejder pa min-
dre arbejdspladser, men altsa nu far

bedre muligheder for at organisere sig.
Loven vil ogsa medfere, at arbejderne

i den uformelle gkonomi med tiden vil
blive daekket af en saerlig lovgivning for
dem.

“Ingen andre har ydet s& meget stotte
i disse sveere tider som vores danske
partnere,’ siger Nsavyimana Celestin,
som er formand for Burundis hoved-
organisation COSYBU (Confédération
Syndicale du Burundi).

Under trepartsforhandlingerne om
den ny arbejdsmarkedslovgivning har
Ulandssekretariatets medarbejdere i
Ostafrika og ressourcepersoner fra DI
veeret meget taet pa processen.

"Regeringen lytter meget ngije til

os nu,’ siger generalsekretzeren for
arbejdsgiverorganisationen AEB,
Nzisabira Gaspard, "for i tiden var vi
gaester til vores egne forhandlinger,
men regeringen har indset, at vi har
en plads ved bordet.” Projektet har
gjort det klart for generalsekretaeren,
at deres forhandlingsposition over for
regeringen er steerkere, hvis de forst
afstemmer deres argumenter med

)
'r

COSYBU. "Vi har startet en tradition
for toparts-konsultationer,” siger han.

Processen om den ny arbejdsmar-
kedslovgivning er ogsad bemazerkelses-
veerdig, fordi Burundi har veeret kastet
ud i en seerdeles usikker politisk og
sikkerhedsmaessig situation, da pree-
sident Nkurunziza ved valget i 2015
naegtede at opgive posten, selvom
forfatningen kraevede det. Alligevel
fortsatte arbejdet ufortredent.

"Da alle andre pakkede sine kufferter
og efterlod Burundi i dyb krise stod
danskerne der stadig og blev ved med
at stette os i dialog og forhandling,

¥

forhandlingsteknikker, kommunikation
og treening,’ siger Nzisabira Gaspard
fra arbejdsgiverforeningen. n

Arbejdsmarkedets parter er en
samlet betegnelse for de organisa-
tioner, der repraesenterer henholds-
vis arbejdsgivere og arbejdstagere.
Virksomheder og leanmodtagere
organiserer sig i arbejdsgiver- og

fagforeninger, som forhandler over-
enskomster pa vegne af sine med-
lemmer. Disse kan igen samle sig i
hovedorganisationer, der repraesen-
terer alle arbejdsgiverforeninger og
fagforeninger i ét givent land.

FOTO: LENE FROSLEV



Ny og bedre lov

Rwanda

Ny og bedre lov

resultat af social dialog

Den 6. september 2018 tradte en ny
arbejdsmarkedslov i kraft i Rwanda.
Loven hilses velkommen som en ud-
praeget forbedring i forhold til den
hidtidige lov - og den er ikke mindst
resultatet af en god proces mellem
fagbeveegelse og arbejdsgivere.

Arbejdsmarkedslovgivningen er histo-
risk, blandt andet fordi den indeholder
retningslinjer for, hvordan overens-
komster skal skrues sammen. Det

er ogsa blevet skrevet ind i loven, at
arbejdskontrakter er obligatoriske. Det
vil sige, at en arbejdstager har krav pa
at fa en kontrakt af arbejdsgiveren ef-
ter maksimalt 90 dage. Og loven sank-
tionerer faktisk, at arbejdstilsynet kan
lukke en virksomhed, hvis paragraffen
om kontrakten overtreedes.

Det lyder maske meerkeligt med
90-dages-reglen og de harde sank-
tioner. En del af forklaringen er, at
den nye arbejdsmarkedslov prgver at
formalisere den uformelle gkonomi.

| Rwanda savel som i mange andre
udviklingslande er overveegten af ar-
bejdere beskeeftiget i den uformelle
okonomi, ofte som daglejere.

Den nye lov skelner ikke mellem for-
melle og uformelle arbejdere, og i prak-
sis betyder det alts3, at arbejdstagere
kun kan arbejde tre maneder uformelt,
forend de skal have en kontrakt.

Loven er blandt andet et resultat af
Ulandssekretariatet og Dls projekt

i @stafrika. Hovedorganisationen
CESTRAR (Centrale des Syndicats des
Travailleurs du Rwanda) og arbejdsgi-
verne i PSF (Private Sector Federation)
har nemlig veeret med i forhandlinger
med regeringen om den nye low.

"Social dialog har veeret med til at fa
parterne til at neerme sig hinanden

- veere mindre aggressive,’ siger Afri-
cain Biraboneye, som er formand for
CESTRAR. "Danskerne har simpelthen
veeret med til at eendre kulturen ved
forhandlingsbordet,” siger han.

Han neevner blandt andet, at ressour-
cepersoner fra Ulandssekretariatet og
DI har veeret i Rwanda og diskuteret
social dialog og forhandlingsteknik
med begge parter.

"Der er blevet inddraget erfaringer fra

alle verdenshjgrner, og det kommer
ogsa til at have betydning for den
strategiske taenkning i fremtiden,’ si-
ger Africain Biraboneye.

For Lean Pierre Rusanganwa fra ar-
bejdsgiverforeningen PSF er det bed-
re forhold til modparten ogsa et vigtigt
udbytte af projektet:

"Det er et stort resultat for os, at vi

nu kan sidde sammen med fagfor-
eningerne. Bade arbejdsgiverne og
fagforeningerne har en klar interesse
i at sikre ordentlige arbejdsforhold pa
arbejdspladserne. Vi kan nemlig beg-
ge se, at gode arbejdsforhold forer til
gget produktivitet", siger han.

Den nye lov omfatter ogsa den nati-
onale pensionsordning, NSSF, som

nu giver arbejdere i den uformelle
okonomi og selvstaendige mulighed
for at indbetale til pension. Fer i tiden
var det faktisk kun personer i militeeret
og offentligt ansatte, som kunne vaere
med i ordningen.

Det er endnu et tegn p3, at arbejdsmar-
kedets parter har nsermet sig hinanden.

S5

Det frugtbare samarbejde har blandt
andet resulteret i, at arbejdsmarkedslo-
ven nu tager hgjde for to- og treparts-
forhandlinger pa forskellige omrader.

Africain Biraboneye siger - med en
parafrase over et rwandisk ordsprog:
"Fer var uenighederne pa hver sin
side et enormt hgjt bjerg, som vi ikke
kunne bestige. Nu har vi fundet ud af,
at ved at holde hinanden i haenderne,
kan vi begynde opstigningen.” s

. e
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Samarbejde laser problemer

Zanzibar

Samarbejde loser

problemer pa arbejdspladsen

“Alternativ konfliktlasning er en god
ting. Det bringer fred og ro pa arbejds-
pladsen.” Det siger Kurwa Uledi, som
er driftsleder pa Hotel Serena pa den
paradisiske @ Zanzibar.

Han har deltaget i undervisningen i
"alternativ konfliktlesning og maeg-
ling” gennem hovedorganisationen
ZATUC (Zanzibar Trade Union Con-
gress) og arbejdsgiverorganisati-
onen ZANEMA (Zanzibar Emplo-
yers Association), der er stottet af
henholdsvis Ulandssekretariatet og
Dansk Industri.

Alternativ konfliktlasning er en metode,
som skal forhindre, at tvister og konflik-
ter pa arbejdspladsen spidser til - eller
i ender i udmarvende retssager.

De mange postkort som de op mod
500.000 arlige turister sender fra
Zanzibar viser et palmeparadis. Tu-
risterne ser sjeeldent bagsiden af
udviklingslandet, hvor en tredjedel af
befolkningen lever under den officielle
fattigdomsgraense. Dermed er der rift
om jobbene - ikke mindst i den eks-
tremt vigtige hotel- og turistindustri.

Det leegger et pres pa arbejdsvilkar
sadsom lgn og arbejdstider, og det kan
fore til uro.

Konflikter pa arbejdspladsen - og
pa arbejdsmarkedet i det hele taget
- medferer darligere arbejdsklima
og lavere produktivitet. Derfor har
arbejdsgivere og fagbeveegelse en
feelles interesse i at lgse tvister og
konflikter.

| Zanzibars hotelindustri har man
derfor som en konsekvens af DI og
Ulandssekretariatets projekt nedsat
lokale komitéer pa udvalgte hoteller,
der har repreesentanter fra bade ar-
bejdstagere og arbejdsgivere.

"Vi skal have opbygget en kultur om-
kring dialog og forhandling i Zanzibar,’
forteeller Mohammed Khamis, for-
mand for ZATUC.

Siden 2013 har DI og Ulandssekreta-
riatet stottet initiativer, der skal kleede
begge sider pa til dialog og forhandling.

"For var det meget sveert. Og en af ud-
fordringerne var, at hvis der var tvister,

sa tog det al, al for lang tid at finde
frem til lasningerne,” siger Mohammed
Khamis.

For i tiden kunne det tage et par uger
med konflikt pa arbejdspladsen, der-
naest maske en maneds tid i en vold-
gift - og derefter tog parterne sagerne
til arbejdsretten. Kort sagt tog en sag
uoverskuelig lang tid, og det nytter
selvsagt hverken for de ansatte eller
for arbejdspladserne.

"] dag tager det maske kun et par
dage,’ forteeller direkteren for ZANE-

MA, Salahi Salim Salahi, "og det er
meget bedre. Vi har meget bedre relati-
oner til hinanden, og det er ogsa bedre
for produktiviteten, fordi de involverede
personer ikke er vaek fra arbejdsplad-
sen og sidder i arbejdsretten.”

Og Salahi er stolt over den nye made
at lgse tvisterne pa:

"Jeg er meget stolt over maden, tinge-
ne nu bliver lgst pa. Jeg er stolt over
forholdet mellem arbejdsgivere og
arbejdstagere. Og jeg er meget stolt
over, at vi er ude over fijendskabet
mellem partnerne nu.’ x

FOTO: BERTEL HENNING



Bedre faglige uddannelser

Tanzania

Bedre faglige uddannelser til Tanzania

Det kan veere en bekostelig affaere for
tanzanianske virksomheder at ansaet-
te nyuddannet personale.

Der er nemlig alt for f& nyuddannede,
der har faet de feerdigheder, som ar-
bejdsgiverne reelt eftersparger. | ste-
det méa virksomhederne ofte selv lave
sine egne dybdegdende treeningspro-
grammer og uddanne de ny medar-
bejdere fra bunden.

Det gor det sveert for nyuddannede

og ledige at fa en fod inden for pa
arbejdsmarkedet. Ifalge Dan Sora Tan-
dasi fra arbejdsgiverorganisationen
ATE, er en reform af uddannelsessy-
stemet bydende nedvendigt:

“Vi bliver nadt til gare undervisningen
mindre teoretisk, kortere og mere prak-
tisk orienteret, sa de unge far staerkere
og fagligt relevante feerdigheder. Det
vil ikke bare gare det lettere for de unge
at fa et job, det kan ogsa veere med til
at fostre en iveerkseetterkultur blandt de
unge, sa de selv bliver jobskabere.”

Tanzanias vaekstmuligheder svaek-
kes af det store skel mellem de feer-

digheder, nyuddannede har, og de
feerdigheder, som virksomhederne
eftersperger. Den diagnose deler ar-
bejdsgiverorganisationen ATE med
hovedorganisationen TUCTA (Trade
Union Congres of Tanzania).

Derfor er de nu med hjeelp fra DI og
Ulandssekretariatet gdet sammen om
at forbedre de tanzanianske erhvervs-
uddannelser. Gennem social dialog og
et feelles studie har parterne identifi-
ceret det nuvaerende systems svaghe-
der og kommet med en raekke feelles
anbefalinger til regeringen.

De opfordrer regeringen til at forbedre
finansieringen og @ge involveringen af
fagbevaegelsen og arbejdsgivere.

Derudover skal nye databaser og in-
formationssystemer gore det lettere
for virksomheder og arbejdssegende
at finde hinanden, og evnerne hos ny-
uddannede skal gges gennem bedre
undervisning og flere laerlingeforlab
pa virksomheder

“Det er arbejdsmarkedets parter, der
ved hvordan de faglige uddannelser

kan blive bedre. Fagbevaegelsen og
arbejdsgiverne bar derfor spille en
helt central rolle, nar indholdet pa ud-
dannelserne bestemmes. Kun pa den
made knaekker vi arbejdslasheden,”
siger fungerende formand for TUCTA,
Said Wamba.

Arbejdsmarkedets parter i Tanzania

er normalt modparter, men samarbej-
det har bragt de store organisationer
taettere pa hinanden. Netop fordi de er
modparter, har det meget stor veegt,
nar de gar ud med et budskab sam-

men. Den laering har Dan Sora Tandasi
fra ATE taget med sig videre:

"For vi startede dette samarbejde, var
der meget begraenset samarbejde
mellem os og TUCTA. Men vi har set,
at selvom arbejdsgivere og ansatte
har forskellige interesser, er der et
enormt potentiale i at handle sammen.
| dag er vores samarbejde med fag-
foreningerne bedre, end det var for.
Kommunikationen mellem os er blevet
bedre, vi konsulterer hinanden mere,
og vi tager feelles initiativer.” &

FOTO: JACOB ROSDAHL



Pa vej

Tanzania

Tanzania pa vej mod sine
forste brancheoverenskomster

Hvis alt gar som planlagt, sa bliver

en stor del af Tanzanias hotelansatte
snart deekket af en feelles brancheove-
renskomst. Aftalen forhandles pt. mel-
lem arbejdsgiverorganisationen ATE
(Association of Tanzania Employers),
brancheforeningen for hoteller Hotel
Keepers Association og fagforbundet
CHODAWU (Conservation, Hotel, Do-
mestic and Allied Workers Union).

Det er forste gang, at disse organisa-
tioner prover at lave en overenskomst
pa brancheniveau. Hvis det lykkedes
vil det skabe ordnede forhold og stabi-
litet pa tveers af landets hotelbranche.

Ifelge Dan Sora Tandasi fra ATE er ar-
bejdet med en brancheoverenskomst
et udtryk for det mentalitetsskred, der
er foregaet i Tanzania, i lobet af de ar
DI og Ulandssekretariatet har arbejdet
med parterne.

“Det vigtigste, vi har lzert er, at et
samarbejde mellem arbejdsgivere og
ansatte er ngglen til at have et velfun-
gerende arbejdsmarked med gode
samarbejdsrelationer, effektive arbejds-
markeder og privatsektorudvikling.’

De igangveerende forhandlinger er en
direkte udlgber af Ulandssekretariatet
og Dls arbejde med at skabe klare
rammer for kollektive overenskomster
pa arbejdspladser.

| Tanzania har social dialog historisk set
foregdet pa den enkelte arbejdsplads.
Her forhandler arbejdere og arbejds-
givere sig til deres helt egen overens-
komst - sdkaldte lokalaftaler. Det har
skabt en vildtvoksende urskov af for-
skellige overenskomster med vidt for-
skelligt indhold. Og det har igen skabt
et arbejdsmarked fyldt med uigennem-
sigtige og ulige konkurrencevilkar.

Samtidig er det sveerere at indgé kol-
lektive aftaler, fordi parterne bliver
nedt til at bruge en masse energi pa
diskussioner om, hvilke emner, der
skal behandles i overenskomsterne.
Ofte forstar de ogsa tekniske begreber
forskelligt, sa i stedet for at diskute-

re lon og arbejdstid har de i stedet
ungdvendige konflikter om, hvordan
bestemte begreber skal fortolkes.

Ulandssekretariatet og Dls arbejde i
Tanzania gik derfor i farste omgang

ud pa at skabe klare rammer for lokal-
aftaler. Gennem afholdelse af feelles
konsultationer med danske ressource-
personer blev ATE og TUCTA stattet

i at udvikle en ramme for indholdet af
kollektive overenskomster. Den ramme
ger det nu lettere at indgéa en overens-
komst pa en virksomhed, fordi parterne
ikke laengere selv skal definere ele-

menter og kernebegreber. Det har ATE
og TUCTA sammen lagt rammerne om.

“l dag er det meget nemmere forhand-
le overenskomster ved at bruge ram-
men. Det har veeret godt for os at leere
om den danske forhandlingskultur”,
siger TUCTAs fungerende formand
Said Wamba. n

FOTO: ULANDSSEKRETARIATET



Parter i feelles kamp

Uganda

Parter i faelles kamp

for national mindstelon

Efter flere ars kamp har Ugandas par-
lament vedtaget at indfgre en lovfee-
stet mindstelen, der skal gaelde for alle
lanmodtagere i landet. Det sker efter
et langvarigt feelles pres fra fagbevae-
gelsens og arbejdsgivernes organisa-
tioner.

Arbejdsmarkedsorganisationer vurde-
rer, at flere millioner arbejdere, iseer pa
det uformelle arbejdsmarked, kan kom-
me ud af ekstrem fattigdom og blive
sikret mere ansteendige arbejdsvilkar.

Yazidi Baligasima fra hovedorganisati-
onen NOTU (National Organisation of
Trade Unions) siger:

“Det er en stor sejr og enorm milepeel
for fagbevaegelsen”.

Og begejstringen bakkes op af direk-
teren i Ugandas arbejdsgiverorga-
nisation FUE (Federation of Uganda
Employers), Douglas Opio:

“Det er en enorm landvinding. Vi har
haft denne diskussion i arevis, uden at
den har rykket sig ud af stedet. Dette
er et stort skridt i den rigtige retning.”’

Det forventes, at mindstelennen i det
fattige Uganda kommer til at ligge pa
omkring 130.000 shillings om maneden.
Det svarer til cirka 230 danske kroner.
Samtidig bliver det sikret, at arbejderne
vil fa rigtige ansaettelseskontrakter og
ikke bare en uforpligtende mundtlig
aftale, som hidtil har veaeret det almin-
delige, oplyser Douglas Opio.

Yazidi Baligasima papeger, at for man-
ge arbejdere vil det betyde en fordob-
ling af deres manedslon.

Organisationernes pres for at fa
vedtaget en mindstelgn er stottet af
Ulandssekretariatet og Dansk Industri.
Pa dansk initiativ har NOTU og FUE
iveerksat en undersegelse af forskel-
lige dele af arbejdsmarkedet, og de

to organisationer er blevet enige om,
hvordan mindstelannen teknisk skal
fungere. Og det udspil er indarbejdet

i loven.

Regeringen og ikke mindst Praesident
Museveni har hidtil afvist at indfere
mindstelgn. Regeringen har haft den
opfattelse, at en garanteret mindstelgn
vil skade konkurrenceevnen og skraem-

me udenlandske investorer veek. Men
hverken NOTU eller FUE er enig i den
vurdering.

NOTU har undervejs i processen
papeget, at serigse investorer fore-
traekker stabilitet og specifikke mini-
mumstandarder. Ligeledes har NOTU
argumenteret for, at det vil age den
samlede vaekst og velstand i landet,
nar fattigdommen formindskes.

Douglas Opio fra arbejdsgivernes orga-
nisation FUE er enig i den vurdering:

“Jeg tror ikke, at minimumslgnnen vil
fa nogen negativ effekt,’ siger han
og peger p3a, at arbejdsgiverne gerne

vil af med rygtet om, at de udnytter
arbejderne og blaeser pa samfundsud-
viklingen. Og sa tror han p4, at mind-
stelgnnen vil motivere arbejderne og
veere med til at @ge produktiviteten i
virksomhederne.

“Vi har en talemade, at "hvis arbejds-
giverne foregiver at betale, sa fore-
giver arbejderne at arbejde” Det far
man ikke nedvendigvis det bedste
udbytte af,’ siger Douglas Opio.

Nu venter organisationerne spaendt
pa at se om deres fzelles pres og god-
kendelsen fra Ugandas parlament far
preesident Museveni til at gore forsla-
get om minimumslgn til lov. x
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Et staerkt alternativ

Kenya

Et staerkt alternativ

| Kenya har der laenge veeret en keem-
pe pukkel af sager ved arbejdsretten.
Det er utilfredsstillende for bade ar-
bejdsgivere og fagbevaegelse, at afge-
relser pé tvister og konflikter dermed
treekker i langdrag - og at tvister over-
hovedet ender i retten.

Derfor har hovedorganisationen
COTU (Central Organisation of Trade
Unions) og arbejdsgiverforeningen
FKE (Federation of Kenya Employers)
under Ulandssekretariatet og Dls pro-
jekt afprevet metoder til Alternative
Dispute Resolution - alternativ kon-
fliktlasning.

Udover det rent praktiske i, at sager
ikke traekker i langdrag, har alterna-
tiv konfliktlesning den fordel, at det
netop er dialog og forhandling, der er
omdrejningspunktet - og dermed er
der en chance for, at konflikten eller
tvisten ikke eskalerer.

"Nar situationen pludselig er last fast
mellem parterne, bliver de fjender.
Hvis de sa ender i retten, vil vinderen
hovere over taberen, men i virkelighe-
den er der jo tale om at have forskel-

lige holdninger, som sé& kan veere ud-
gangspunkt for forhandlinger. Og ikke
noget, som man absolut skal have

en tredjemand til at bedemme,’ for-
teeller Rose Omamo, som er formand
for metalarbejderforbundet AUKMW
(Amalgamated Union of Kenyan Metal
Workers).

Stephen Obiro fra arbejdsgiverorga-
nisationen FKE (Federation of Kenya
Employers) er enig:

"Vi prgver at promovere alternativ
konfliktlesning og de redskaber, der
ligger i vaerktgjskassen. Flere og flere
sager bliver lgst pa den made. Og vi
har endda set, at det medferer et bed-
re forhold mellem arbejdsgivere og
arbejdstagere.”

Men en ting er, hvad der sker pa de
enkelte arbejdspladser. Forholdet er
ogsa blevet bedre mellem organisa-
tionerne.

"Det betyder, at vi arbejder sammen

pa andre omrader end konfliklasning.
Det geelder for eksempel omkring ar-
bejdsmarkedslovgivning og indsatsen

mod COVID-19," siger Stephen Obiro
fra FKE.

"Arbejdsgiverne har ressourcerne, vi
har arbejdskraften. Vi har brug for hin-
anden, og det er en win-win situation,’
siger Rose Omamo. k
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Social dialog satter

aftryk pa hele Ostafrika

| @stafrika ser det ud til, at arbejdstage-
re i fremtiden kan tage deres pensioner
med over greenserne mellem landene.

Integration mellem landene i en region
er ellers ikke barnemad. Det gaelder
EU - og det gaelder landene i Det ost-
afrikanske feellesskab EAC (East Afri-
can Community), som er et samarbej-
de mellem Rwanda, Burundi, Kenya,
Tanzania, Uganda og Sydsudan.

EAC kan sammenlignes med EU i
forhold til ambitionerne om et feelles
marked - og i sidste ende politisk
integration. Det gezelder fri bevaege-
lighed for arbejdskraft, varer, kapital,
fri boseettelse og ikke mindst vanske-
lighederne ved at harmonisere blandt
andet sociale ydelser.

Det er klart, at tingene skrider ikke frem
med stormskridt i sa indviklede politi-
ske processer som integration mellem
lande. Men DI og Ulandssekretariatets
projekt om social dialog har vaeret med
til at skubbe pa processerne i EAC,
isaer nar det geelder forhandlingsevne
og medtagning af pensioner og sociale
ydelser over graenserne.

"Projektet har vist, at man kan snakke
sammen og dermed blive bedre til at
forhandle,’ forteeller Caroline Khamati
Mugalla, formand for den regionale
faglige sammenslutning EATUC (East
African Trade Union Confederation).

Ifalge Khamati var der ikke meget
samarbejde mellem fagbeveegelse

og arbejdsgivere i forhold til EAC for i
tiden. Det medferte, at der heller ikke
var feelles anbefalinger og krav fra
parterne til det gstafrikanske feelles-
skab i forhold til vigtige spergsmal for
arbejdsmarkedet.

Nu er der hul igennem pa vigtige
spargsmal som afbureaukratisering

af visumregler og toldrestriktioner, og
det er iseer, fordi fagbevaegelse og ar-
bejdsgivere er blevet bedre til at indga
i topartsforhandlinger og i sidste ende
tale med steerkere, feelles stemme
overfor EAC.

"Det er iseer fordi, at vores organisa-
tioner leerer hinanden at kende pa
kryds og tveers,’ siger Khamati. "Folk
pa flere nivauer - tekniske og politiske
- snakker sammen. Det er ikke kun

topbosser og toppolitikere. Det har vi
faktisk leert af danskerne.”

Den storste sejr for den sociale dialog
i forhold til EAC er, at det lykkedes at
fa beveegelighed for sociale ydelser
0g pensioner over graenserne sat pa
dagsordenen. Landene i EAC har tra-
ditionelt set relativt porgse greenser,
fordi indbyggerne traditionelt rykker
frem og tilbage. Til gengeeld er bu-
reaukratiet enormt, hvilket gor det
sveert at vinde fodfaeste - for eksem-
pel hvis en kenyansk borger @nsker at
flytte permanent til Tanzania.

Det er altsa noget af en keempe opga-
ve, som gstafrikanerne har stillet sig

n\L
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selv - men det nye er, at fagbevaegel-
se og arbejdsgiverorganisationer har
faet en helt anden rolle og stemme.
Vigtige beslutninger om fzelles opleeg
tages mellem de to parter hvorefter
lobby-arbejdet over for EAC bliver
mere effektivt.

"Jeg kan huske ved et made i EAC,

at formanden sagde 'teenk en gang,

at arbejdsgivere og fagbevaegelsen
kan sidde her og arbejde sammen,

og ovenikgbet implementere ting. Det
var helt nyt,’ siger Khamati, som ogsa
forteeller, at organisationerne nu rejser
rundt i andre regioner pa kontinentet
og deler ud af sine erfaringer med so-
cial dialog.x

FOTO: CHRISTIAN JEPSEN



COVID-19:

T

Dialogen fortsaetter i svaere tider

| foraret 2020 - i den sidste fase af
samarbejdet mellem Ulandssekre-
tariatet og DI i @stafrika ramte coro-
na-krisen verden. Her skulle de op-
naede resultater af statten til dialog
og forhandling til fagbeveegelse og
arbejdsgivere sta sin prove. De fulde
konsekvenser af sundhedskrisen er
stadig ikke kendt, men det er klart,
at okonomien iszer i udviklingslande-
ne lider ned. Mere end nogensinde
er der brug for at udvikle arbejds-
markedet - og samarbejde om de
feelles interesser.

Nogle steder lykkes det mere end
andre. Det er ikke sikkert, at parterne
har faet det, de habede p3, ved for-
handlingsbordet. Men fagbevaegelse
og arbejdsgivere har deltaget - og
blevet ved bordet. For eksempel sa
en trepartsaftale dagens lys i Kenya i
slutningen af april. Parterne gik flere
gange frustrerede hver til sit, men
ikke desto mindre landede de til sidst
et kompromis. Aftalen sikrer, at over-
enskomsterne bestar efter den mid-
lertidige suspension under coronakri-
sen, at arbejderne kan pa ga arbejde,

hvis arbejdsgiverne stiller vaernemid-
ler til radighed, og at lavtlennede er
midlertidigt fritaget for skat.

Ogsa i Rwanda har den danske stot-
te vist sig at give pote. Hovedorga-
nisationen CESTRAR og arbejdsgi-
verne har blandt andet forhandlet en
aftale pa plads med regeringen, som
sikrer gkonomisk hjeelp til sma og
mellemstore virksomheder. Til gen-
geld har virksomhederne forpligtet
sig til at betale lgn til hjemsendte
medarbejdere.




