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1. Idé og værdigrundlag 
Ulandssekretariatet er forankret i dansk fagbevægelse og tager sit udgangspunkt i fagbevægelsens værdigrundlag. Fagbevægelsen har siden den blev dannet i slutningen af 1800-tallet, bygget på solidaritet, fællesskab og skabelse af muligheder og tryghed for den enkelte. 

Forudsætningen for frihed og tryghed er, at der er job til alle, at der er økonomisk retfærdighed og lige adgang til samfundsgoderne.

Fagbevægelsen ønsker et velfærdssamfund, der bygger på demokrati, tryghed, social retfærdighed, et rent miljø og udviklingsmuligheder for den enkelte, og ønsker gennem overenskomster og politisk regulering af økonomien at udvikle velfærdssamfundet samt øge lønmodtagernes indkomst og styrke deres medbestemmelse på arbejdspladserne. Fagbevægelsen sikrer gennem kollektive aftaler den enkelte lønmodtager rettigheder og tryghed i arbejdslivet. For at give alle muligheder for udfoldelse vil fagbevægelsen fremme udviklingen af arbejdspladser, der ser medarbejderne som den vigtigste ressource, giver plads til udsatte lønmodtagergrupper og tager ansvar for det fysiske og psykiske arbejdsmiljø.

Fagbevægelsen har et globalt ansvar. Solidariteten omfatter lønmodtagere i alle dele af verden, og vi vil bidrage til at sikre politiske, sociale og økonomiske rettigheder for alle.


Alle mennesker er forskellige men ligeværdige, og skal have lige rettigheder og muligheder. Ingen må diskrimineres, hverken direkte eller indirekte på grund af køn, alder, handicap, race, hudfarve, religion, politisk anskuelse, seksuel orientering eller national, social eller etnisk oprindelse, og der skal være lige løn for samme arbejde eller for arbejde, der tillægges samme værdi.

Den enkelte skal have indflydelse på egne arbejdsforhold, således at der bliver en god balance mellem arbejdsliv og familieliv og skal samtidig have muligheder for at sikre sin tryghed gennem løbende kompetenceudvikling og livslang læring.

Fagbevægelsen vil gennem internationalt arbejde bidrage til at forsvare og udvikle grundlæggende rettigheder og fælles værdier på den globale politiske arena og herigennem påvirke rammerne omkring det danske velfærdssamfunds udvikling. Solidariteten er global og fagbevægelsen har et ansvar for det fagpolitiske fællesskab med lønmodtagere på det globale arbejdsmarked. Dansk fagbevægelse skal bidrage aktivt til at udvikle lønmodtagernes rettigheder på tværs af grænser, og være med til at sikre den tredie verdens samfundsmæssige udvikling gennem bl.a. en socialt afbalanceret økonomisk vækst og adgang til den internationale handel.

Danmark tilhører den mest velstående del af en globaliseret verden, og må derfor påtage sig de største byrder, gå foran og tage sin del af ansvaret for at hjælpe mennesker, der lever i fattigdom og nød, og hermed bidrage til en fredelig og retfærdig verden. 
2. Vision
Ulandssekretariatets vision er at bidrage til at skabe demokratiske, sociale og økonomisk retfærdige forhold for alle i udviklingslandene gennem udviklingen af en demokratisk og velfungerende fagbevægelse.

3. Mission

Ulandssekretariatets mission er at udvikle og styrke kapaciteten og fortalervirksomhed af fagbevægelsen i udviklingslandene, således at fagbevægelsen kan udfylde sin rolle som ligeværdig demokratisk partner i social dialog og derigennem på sigt skabe et bæredygtigt arbejdsmarked. Dette er grundlaget for en socialt afbalanceret økonomisk vækst og beskæftigelse og dermed for en demokratisk udvikling, fred og stabilitet.  
4. Målsætninger 

Ulandssekretariatet er den danske fagbevægelses fælles professionelle bistandsorganisation som udvikler program/projektsamarbejder og – metoder, samt implementerer disse med udgangspunkt i fagbevægelsens værdigrundlag, vision, mission, målsætninger og netværk. 

Ulandssekretariatets overordnede målsætning er at være en central aktør i det globale netværk, styrke den lokale forankring af fagbevægelsen nationalt og regionalt, samt bidrage til at udvikle Sydpartnernes kompetencer. Ulandssekretariatet skal således også fokusere på at udvikle egne kompetencer, dvs. spidskompetencer og værktøjskasse.

Samtidig arbejder Ulandssekretariatet for at styrke sin folkelige forankring og sin aktive deltagelse i den bistandspolitiske debat i Danmark.
Følgende repræsenterer Ulandssekretariatets specifikke målsætninger: 
4.1 Decent Work – Anstændigt arbejde. FN’s og ILO´s globale målsætninger.

I år 2000 definerede FN 8 globale mål for 2015 (MDG – Millenium Development Goals). Ulandssekretariatet har som aktiv partner i den globale udvikling rettet egne målsætninger ind efter FN’s målsætninger/MDG.  

Dansk fagbevægelse har, også gennem Ulandssekretariatets indsats, særlig fokus på følgende MDG: 

MDG-1, ”bekæmpelse af fattigdom”, med fokus på at kapacitetsopbygge fagbevægelsen til at forbedre levevilkårene for den brede befolkning, også i den uformelle økonomi.

MDG-2, ”uddannelse til alle”, har ikke mindst været den faglige Uddannelsesinternationale Education International’s overordnede målsætning og dermed også for såvel Danmarks Lærerforening som Uddannelsesforbundet (bl.a. tekniskskole lærerne)

MDG-3, ”ligestilling og empowerment af kvinder”, har fagbevægelsen understøttet ved at opbygge særlige netværk og fremme kvinders indgåelse i fagbevægelsen.

MDG- 6, ”stoppe spredningen af sygdomme, eksempelvis HIV/AIDS”, sundhedsorganisationerne har i alle internationale sammenhænge prioriteret dette og på dette område har Ulandssekretariatet udarbejdet en strategisk platform for at styrke HIV/AIDS indsatsen.

MDG- 8, ”globale partnerskaber”, Ulandssekretariatet deltager aktivt i såvel Nordisk – Hollandsk donorsamarbejdet som International Faglig Sammenslutning (IFS) netværk for at styrke global koordinering og udviklingen af globale partnerskaber

FN’s generalforsamling i 2004 (ref. UN, A/RES/59/57) besluttede at ILO (International Arbejdstager Organisation) målsætningen om ”decent work” skal betragtes som et globalt mål på line med de otte MDG. Rationalet bag dette var at sikre job og fremme af beskæftigelse er en nødvendighed for at komme sult og elendig til livs og for at fremme demokrati og stabilitet. På ILO konferencen i juni 2008 (ILO 2008b.) blev begrebet yderligere under debatten om ”Social Justice for a Fair Globalization” præciseret til:

· Fremme af beskæftigelse gennem skabelsen af et bæredygtigt miljø såvel institutionelt som økonomisk 

· Udvikling og styrkelse af et socialt sikkerhedssystem og beskyttelse af arbejdstagere som er bæredygtigt og tilpasset de nationale forhold

· Fremme af social dialog og trepartsmekanismer

· Anerkendelse og fremme af de grundlæggende principper for arbejdstagerrettigheder 

”Decent Work”-agendaen - målet om anstændigt arbejde – samt sikringen af opfyldelsen af ILO-konventioner er det overordnede og gennemgående globale mål for Ulandssekretariatet.

4.2 Civilsamfundsstrategien 2008

Ulandssekretariatet arbejder i overensstemmelse med de overordnede mål samt de strategiske mål for dansk udviklingspolitik, som beskrevet i ”Partnerskab 2000” og Civilsamfundsstrategien 2008. 

I Civilsamfundsstrategien beskrives de overordnede mål:

”- fremme af bæredygtig udvikling gennem bredt baseret, fattigdomsorienteret økonomisk vækst med lige deltagelse af mænd og kvinder 

- fremme af menneskelig udvikling gennem udbygning af de sociale sektorer, herunder uddannelse og sundhed 

- fremme af demokratisering og folkelig deltagelse i udviklingsprocessen, opbygning af et retssamfund og god regeringsførelse som forudsætning for stabilitet i den økonomiske, sociale og politiske udvikling.”

Blandt de strategiske mål arbejder Ulandssekretariatet bl.a. med (mål 1.2.3.) kapacitetsopbygning, fortalervirksomhed, netværksmuligheder og styrkelse af civilsamfundsorganisationer samt (mål 1.2.4.) fremme af menneskerettigheder og civilsamfundsorganisationer, der har fokus på internationale konventioner. 

Ulandssekretariatets programmer fokuserer således på at styrke fagbevægelsens kapacitet, fortalervirksomhed og netværksopbygning nationalt og regionalt netop med udgangspunkt i eksempelvis ILO konventioner.

4.3 Udenrigsministeriets programmer i øvrigt

Generelt i forhold til Danidas programmer forholder Ulandssekretariatet sig primært til de programmer, som er direkte målrettet mod områder inden for eller forhold på arbejdsmarkedet. Dette kan være miljøprogrammer, som enkelte steder omfatter arbejdsmiljø, erhvervsinstrumenter såsom erhvervssektor​programmer, B2B samt programmer vedr. udvikling af demokrati og menneskerettigheder og god regeringsførelse. 

5. Ulandssekretariatet indgår i det globale faglige netværk

Dansk fagbevægelse indgår i et omfattende internationalt netværk gennem såvel International Faglige Sammenslutning (IFS, engelsk ITUC) som de internationale fagsekretariater (GUF’erne – Global Union Federations) og udøver således fortaler​virksomhed på stort set alle niveauer i det internationale samfund. Fagbevægelsen prioriterer i dag spørgsmålet om globalisering, handelsaftaler og demokratiske rettigheder højt og udvikler strategier og politikker på områder som f.eks. WTO-aftaler, inddragelse af arbejdstagerrettigheder og sikring af ILO’s konventioner – herunder særlig de 8 grundlæggende ILO konventioner: 

· Retten til at organisere sig frit og føre kollektive overenskomster (nr. 87 og 98)

· Forbud mod tvangsarbejde (nr. 29 og 105)

· Forbud mod børnearbejde (nr. 138 og 182) 

· Forbud mod diskrimination og forskelsbehandling i arbejdet (nr. 100 og 111)

Derudover er ”Retten til anstændigt arbejde og for en retfærdig globalisering” – ”Decent work and fair Globalization”, som senest udviklet på ILO-konferencen i juni 2008 således i dag det overordnede mål for det globale faglige netværk, som søges nået gennem kapacitets opbygning, fremme af fortalervirksomhed, solidaritets kampagner for de fattige og marginaliserede foruden lobby-kampagner mod regeringer og transnationale og nationale virksomheder som omgår principperne. 
Fagbevægelsens netværk er unik forstået på den måde at fagbevægelsen er den eneste bevægelse indenfor civilsamfund verden over, som har organisatoriske strukturer og muligheder for at yde en aktiv fortalervirksomhed på tværs af religiøse og etniske tilhørsforhold, bilateralt og multilateralt på alle niveauer i en Syd – Syd, en Nord - Nord, som en Syd – Nord dialog.

Ulands​sekretariatet kan igennem programindsatserne i såvel Afrika, Asien som Mellemamerika bidrage med hensyn til udvikling af demokratiske faglige organisationer, der taler de fattiges sag og til udvikling af et arbejdsmarked, der fremmer såvel økonomisk vækst som beskæftigelse og fattigdomsbekæmpelse – inden for såvel den formelle som den uformelle økonomi. 

Ulandssekretariatets netværk består af:

· Danske netværk

· Internationale og globale netværk

· Regionale programnetværk

· Nationale netværk i syd 

6.  Ulandssekretariatets politikker

Ulandssekretariatets politikker er udviklet med udgangspunkt i fagbevægelsens værdigrundlag om solidaritet, ligestilling og ligeværd, tryghed og respekt for menneskerettighederne i alle henseender. 

Retningslinierne er udformet konkret under hensyntagen til: 

· Danidas politikker, om eksempelvis god regeringsførelse (0-tolerance mod korruption) og gennemsigtighed i implementering af projekter for eksempel i forbindelse med ansættelser.

· Programaftalens retningslinier for forvaltning, administration, tilsyn osv.

· Samarbejdspartneren og Syd – Syd samarbejdet. Det er centralt at opbygge partnerorganisationens egen også forvaltningsmæssige kapacitet, og dennes muligheder for at indgå i Syd alliancer, national og regionalt. 

· Ulandssekretariatet og dets ressource-netværk leverer teknisk og proces orienteret rådgivning til partneren, således at ejerskabet er entydigt defineret som en del af kapacitetsopbygningen.

· At styrke fagbevægelsens kapacitet til at indgå i civilsamfundet som helhed.

· Koordineringen med andre faglige donorers retningslinier, særligt de nordisk-hollandske. 

· At styrke Ulandssekretariatets kapacitet til løbende at udvikle metoder og teknisk rådgivning

7. Strategi 
7.1 Fagbevægelsen nationalt og globalt

Der findes ingen bæredygtige demokratiske samfund, som ikke først er i stand til at sikre de basale behov for sine borgere og tilbyde muligheden for social mobilitet gennem uddan​nelse og arbejde. De steder i verden, hvor samfund og nationer er kommet længst med en social udvikling med muligheder og social sikkerhed for alle sine borgere, er de nationer eller samfund, hvor statens admini​stra​tion er gennemsigtig og baseret på demo​krati og demokratiske retsprincipper; hvor arbejdsgiverne medvirker til at sikre investe​rin​ger, beskæftigelse og daglig ledelse; og hvor en demokratisk organiseret fagbevægelse repræsenterer arbejdernes inter​esser.

Når balancen mellem de tre parter er båret af styrke og gensidig respekt for hinandens legitime interesser, kan der skabes grundlag for en langsigtet frigørelse af produktiv​kræfter, og dermed en samfundsmæssig bæredygtig udvikling. En udvikling, der på samme tid søger at tage hensyn til kollektivet, uden af den grund at sætte hensynet til individet over styr.  

Hvis en af parterne tiltager sig for meget magt i forhold til de andre, sættes udviklingen tilbage eller går helt i stå. Det så man for eksempel i Østeuropa, hvor staten/arbejds​giverne og staten/fagbevægelsen var smeltet sammen, med katastrofale følger for produk​tivi​teten i samfundet. I andre lande, i f.eks. Latinamerika og Asien, er arbejds​giverne, dvs. store kapitalinteresser, smeltet sammen med statens interesser med tilsva​ren​de kata​stro​fale følger. For Afrika er det væsentlig at finde veje til at styrke den sociale dialog, fremme beskæftigelse også i den uformelle økonomi og fremme demokratisk og gennemskuelige samfund hvor rettigheder respekteres. 

Også globaliseringen ændrer de samfundsmæssige magtforhold og påvirker strukturerne på arbejdsmarkedet. Gennem mere åbne markeder og internationale handelsaftaler øges arbejdskraftens mobilitet regionalt. Markederne er i stigende grad underlagt international konkurrence, servicesektoren er voksende og de transnationale selskaber investerer, ofte som følge af privatisering, inden for områder, der tidligere var under den offentlige sektor. Udfordringerne for de faglige organisationer både i den private og den offentlige sektor ændres tilsvarende og stiller krav om kapacitet ikke bare i den enkelte faglige organisation, men også på regionalt og internationalt niveau. Decent Work agendaen – retten til anstændigt arbejde – er sammenholdt med ILO- konventioner de offensive muligheder den internationale fagbevægelse har for at fremme den sociale dimension i Globaliseringen.

Etableringen af de institutioner, der tilsammen sikrer en bæredygtig udvikling, er ikke noget, man kan klare hurtigt udefra. Den proces skal foregå blandt de mennesker i de samfund, det drejer sig om. Den proces handler om styrkeforholdene mellem parterne. Ulandssekretariatet støtter udviklingen af den i udgangspunktet svageste part i systemet - den demokratiske fagbevægelse.    

Tilsvarende finder der ikke en ”bæredygtig udvikling” sted i noget land, uden et ”bære​dyg​tigt arbejdsmarked”, hvad enten det er offentligt eller privat. Et bæredygtigt arbejdsmarked betyder, at arbejdsgivere og fagbevægelse er i stand til at indgå og overholde aftaler, der sikrer både levevilkårene for arbejderne og udviklingen af virksomheden. Et bæredygtigt arbejdsmarked betyder også, at staten har en politisk vilje til at udvikle en erhvervs​sektor, igangsætte jobskabende aktiviteter, sikre adgang til en relevant uddannelse, og til rimelig social beskyttelse. Et bæredygtigt arbejdsmarked forudsætter derfor seriøse arbejdsgiver​organisationer og velfungerende demokratiske fagforeninger. 

Hvis fagbevægelsen i et givet land skal tilkæmpe sig større indflydelse på beslutnings​processerne i samfundet skal organisationen have kapacitet på en række områder: Den skal kunne udvikle politikker, der er relevante i situationen; den skal have ledelses​mæssig kapacitet; den skal kunne vedtage og overholde procedurer for beslutninger i organi​sa​tio​nen; den skal kunne indgå og overholde aftaler med modparten; først og sidst skal den kunne levere forbedringer af levevilkårene for sine medlemmer. Endelig skal den være i stand til at indgå alliance med civilsamfundet i øvrigt.

Derfor arbejder Ulandssekretariatet for at styrke fagbevægelsen i syd således at den kan indgå som en aktiv og ligeværdi partner i en bæredygtig udvikling, som forbedrer levevilkårene, styrker rettigheder og social dialog og bidrager til god regeringsførelse og demokratisk ejerskab i det pågældende land.
7.2 Kapacitetsudvikling og fortalervirksomhed
Ulandssekretariatets strategi sigter på at kapacitetsopbygge de faglige organisationer og styrke fortalervirksomheden. Ulandssekretariatets samarbejde med de modtagende faglige organisationer bygger på en grundig ana​lyse af den modtagende faglige organisations kapacitet, behov og priorite​ter. Grundlaget er et konkret behov for støtte baseret på en deltagerorienteret analyse og resultatorienteret planlægning og implementering. Som udgangspunkt drøfter Ulandssekretariatet det potentielle samarbejde i samråd med den eller de relevante dan​ske landsorganisationer, LO og FTF, og respektive fagorganisationer, og står herefter for at gennemføre udviklingen frem mod et færdigt partnerdokument. Den præcise strategiske indsats bestemmes først og fremmest ud fra en organisations - og en bæredygtighedsanalyse.

Ulandssekretariatets gennemgående indsatsområder er:

· Organisationsudvikling, enhedsbestræbelser blandt de faglige organisationer og netværksopbygning 

· Demokrati og social dialog, demokratiseringsprocesser og faglige menneskerettigheder

· Fattigdomsbekæmpelse og uformel økonomi - forbedring af levevilkår og beskæftigelse 

· Fortalervirksomhed og fordelingspolitik, herunder alliancer med civilsamfundet i øvrigt

· Arbejdsmiljø – herunder HIV/AIDS

7.3. Organisationsudvikling
Med en tidshorisont på Ulandssekretariatets projektsamarbejde på 8-12 år, vil partner​organisationen udvikle og ændre sig i løbet af processen og samarbejdet. De vil få flere medlemmer, højere indtægter og mere politisk indflydelse. Præcis hvorledes afhænger af det konkrete projekt. Derfor kan nedenstående beskrivelse ikke være dækkende for alle, men er illustrativt i forhold til at vise hvorledes partnerorganisationernes rolle ændrer sig i løbet af et typisk projektforløb.

 I forløbet ændrer Ulandssekretariatets indsats samtidig karakter fra at være fokuseret på udvikling af menneskelige ressourcer, uddannelses​materialer og kurser til i højere grad at koncentrere sig om udvikling af strategier, ledelse, strukturer og systemer.  

Ved en inddeling af de forskellige typer organisationer i generationer giver følgende en oversigt over Ulandssekretariatets indsats i den givne situation:

	Organisations generation:
	Ulandssekretariatets intervention:
	Elementer:

	1. Generation

Uklare målsætninger og politikker

· Baseret på enkelt personer – aktivister
	· Organisationsudvikling

· Udvikling af kompetencer
	· Grundkurser

· Uddannelsesmaterialer

· Regnskab & afrapportering

	2. Generation

· Formel struktur, men svagt medlemsgrundlag

· Emne baseret
	· Kapacitetsopbygning

· Strategisk planlægning
	· Dokumentation

· Særskilte temaer

· Træning og uddannelse

· Overenskomster

· Fortalervirksomhed

	3. Generation

· Klar og veletableret struktur
· Kontingent betalende medlemmer

· Serviceorganisation
	· Bæredygtighed integration af projektorganisationen i partnerorganisationen
	· Strukturer

· Ledelse og styring

· Strategier

· Økonomistyring

· Uddannelsessystemer & HR -udvikling


Første Generations organisationen har typisk en begrænset politisk og administrativ basis, en flad – uformel – beslutningsstruktur ofte baseret på enkelt-personer, adgang til få ressourcer og medlemmer, der ikke betaler meget i kontingent, men som støtter ”den gode sag”. Ulandssekretariatets indsats støtter udviklingen af aktivisternes kompetencer gennem forskellige former for grundkurser og ved at der produceres uddannelsesmaterialer efter behov på lokale sprog.

Anden Generations organisationen er kommet længere med at definere mål, prioriteter og strategier, samtidig er der fokus på at organisere flere medlemmer og organisationen har udviklet mere repræsentative beslutningshierarkier. Der er et medlemsgrundlag som betaler et lille kontingent. Organisationen forfølger ”mærkesager”, men mangler central administrativ og ledelseskapacitet. Ulandssekretariatet støtte er forsat fokuseret på udvikling og anvendelse af menneskelige ressourcer og materialer, nu bredt ud til også at omfatte de prioriteter som organisationen har besluttet. Det vil typisk være forhandlingsteknik, arbejdsmiljø, ligestillingsspørgsmål, oplysningsmaterialer og dokumentation, m.m.. 

Tredje Generations organisationen fungerer mere som en egentlig fagforening i dansk forstand. Der bruges mange kræfter på at servicere medlemmerne, både lokalt og nationalt. Organisationen har en klar struktur, der gør det muligt at træffe demokratiske beslutninger baseret på valgte repræsentanters holdninger og rettigheder i organisationen. Organisationen har både indtægter fra medlemmerne og central administrativ og politisk kapacitet. Organisationen har problemer med at delegere ansvar og har svært ved at rekruttere og fastholde nye medlemmer og udvikle relevante ydelser til medlemmerne.  Ulandssekretariatets indsats drejer sig typisk om at støtte udvikling af strategier for uddannelse, trepartsforhandlinger og ledelse herunder at udvikle forskellige ledelsessystemer baseret på indførelse af databaserede medlemsregistre. En forudsætning for indsatsen er organisationens villighed til at videreføre og betale for de nye (omkostnings- og personaletunge) forandringer. 

En 1. generations organisation indeholder ikke elementer fra 2. og 3. generation hvor i mod en 3. generations organisation godt kan indeholde elementer både fra 2. og 1. generation.

Ulandssekretariatet bidrager ligeledes til videns- og erfaringsudvekling mellem organisationer både nationalt, regionalt og globalt.

7.4. Koncepter for bæredygtighed

Ulandssekretariatet finder det væsentligt at få tilrettelagt en strategi for projektsamarbejdet, som bestræber sig på at sikre, at organisationerne selv fremover kan udvikle og styrke egne kompetencer samt deres finansielle bæredygtighed. Endvidere ønsker Ulandssekretariatet at sikre sig, at deltagelse i de internationale faglige netværk kan understøtte dette både på kort og langt sigt.

Udviklingen af den viden og ressourcebase, der eksisterer i dette netværk, finder Ulandssekretariatet derfor også væ​sent​ligt for bæredygtigheden af de enkelte projek​ter.  

Ulandssekretariatets fokus på bæredygtighed inkluderer en række delanalyser som omfatter følgende koncepter der alle indeholder specifikke indikatorer som beskrives programvist,
· Demokratisk bæredygtighed;

· Politisk bæredygtighed;

· Organisatorisk bæredygtighed;

· Økonomisk bæredygtighed;

Den demokratiske bæredygtighed i en organisation vurderer Ulandssekretariatet udfra, hvorvidt organisa​tionen har etableret og overholder formelle strukturer og procedurer, der sikrer at beslutningerne og politikkerne er demokratisk vedtagne. Ulandssekretariatet finder det lige så vigtigt at arbejde for, at organisationen er i stand til at tage hensyn til (store) mindretals holdninger og udvikle en konsensuskultur, der sikrer opbakning blandt medlemmerne, og forhindrer at valgte repræsentanter for store mindretal, føler sig tvunget/fristet til at etablere nye organisationer. En opspiltning af fagbevægelsen udvikling svækker totalt set Ulandssekretariatets målsætninger og fagbevægelsens evne til effektivt at repræsentere sine medlemmer på arbejds​markedet. Også dansk fagbevægelses historiske erfaringer er: enhed giver styrke og viden giver magt og indflydelse.

Derfor bestræber Ulandssekretariatet sig på at styrke den demokratiske kultur i organisationen både igennem opbygningen af de demokratiske strukturer og sikringen og udviklingen af en demokratisk ledelse. Et væsentlig ”empowerment” værktøj er systematisk brug af deltager orienterede undervisningsmetoder.

Politisk bæredygtighed giver sig udtryk i organisationens evne til at udvikle relevante politikker som kan bruges til at øve indflydelse på den almindelige debat og beslutningerne i samfundet. Ulandssekretariatet bestræber sig på at fagforeninger kan influere arbejdsmarkeds -, social- og uddannelseslovgivning. Det afhænger af hvor højt prioriteret trepartsudvalg er i organisationen, og hvor effektivt fagbevægelsens repræsentanter er i stand til at udnytte de politiske platforme, som mange steder er udviklet/etableret i udviklingslande. Ulandssekretariatet vil derfor arbejde for, at den administrative og organisatoriske kapacitet er til stede i organisationen, og at de politiske repræsentanter for fagforeningen får den nødvendige professionelle opbakning herfra. Samtidig er det en forudsætning, at organisationen faktisk gennemfører sine egen diskussion i de udvalg og fora, der er nedsat til at udvikle og gennemføre vedtagne politikker. Derfor skal det også prioriteres at udvikle et demokratisk lederskab for at modvirke at det enkelte medlem af et regeringsudvalg og andre fora kun taler på egne vegne.
Organisatorisk bæredygtighed handler om organisationens evne til at administrere og prioritere opgaverne i overensstemmelse med gældende vedtægter og love. Ulandssekretariatet lægger stor vægt på at styrke partnerorgani​sationernes kapacitet i den henseende, dvs. også dens evne til at udvikle og styre budgetter og medlemskontingenter, da forudsætningen for at opnå bæredygtighed på de andre nævnte områder, hænger tæt sammen med fagforeningens evne til at administrere potentielt meget store midler på en for medlemmerne gennemsigtig måde. Ulandssekretariatet arbejder for at den organisatoriske bæredygtighed også drejer sig om organisa​tionens evne til at sikre at politiske udvalg indkaldes og serviceres, at terminer for valg efter konstitutionen overholdes og at medlemmerne bliver ordentligt og jævnligt informeret og konsulteret, altså at serviceringen af medlemmer bliver et væsentligt mål for organisationen.
Økonomisk bæredygtighed vurderes blandt andet ved at bruge en omkostningsanalyse til, at sam​menholde de mål og indika​to​rer, som organisationen selv fast​sætter for projektet med de mu​ligheder der er for, over samme periode, at øge enten medlemstallet og/eller kontingent​ni​veau​​et. For Ulandssekretariatet er det vigtigt, at organisationen bliver i stand til at fastlægge et realistisk mål for det aktivitets- og serviceniveau for sit fremtidige virke. Dermed arbejder Ulandssekretariatet for at et projektsamarbejde indgår som en delmængde i organisationens samlede økonomiske/finansielle strategi. 

Det er Ulandssekretariatet opfattelse at problematikken vedrørende partnerens økonomiske bæredygtighed er en afgørende diskussion, både for både donororganisation og den modtagende faglige organisation. ”Bistandens historie” har vist eksempler på, at den bistand, som er blevet givet, har haft en ødelæggende virkning for den modtagende organisation ved at introducere for mange ”billige” ressourcer for hurtigt. Dette medvirker til at skabe urealistiske høje forventninger til det materielle niveau af forbundenes aktiviteter, og bidrager endvidere til at skabe et uheldigt fokus på donorernes prioriteringer og midler. Ulandssekretariatet bestræber sig på at den finansielle udvikling og udviklin​gen i politikker, strategier og prioriteringer er med udgangspunkt i de pågældende organisationers udvikling, behov og kapacitet. 
7.5. Indikatorer 

Ulandssekretariatets samlede strategiske tilgang, som beskrevet i overordnet bistandspolitisk platform, bliver vurderet på baggrund af måling af hvorvidt denne styrker:

· Organisationsudvikling – er fagbevægelsen blevet styrket over for sin medlemsbasis og bedre koordineret i sine strukturer og fortalervirksomhed.

· Er levevilkårene blevet forbedret for den brede befolkning og ikke mindst for den fattigste del inklusive dem som lever i den uformelle økonomi

· En demokratisk udvikling, eksempelvis ratificering og faktisk overholdelse af ILO konventioner.
 På programniveau er specifikke indikatorer beskrevet.
7.6. Målgruppe

Fagbevægelsens primære målgruppe har traditionelt været – og er fortsat – arbejdere inden for den formelle sektor. På trods af, at de alene i kraft af at have lønnet beskæftigelse er bedre stillet rent økonomisk end det store flertal af befolkningen i udviklingslandene, som er henvist til at overleve ved rent subsistenslandbrug eller indenfor den såkaldt uformelle økonomi, er det samtidig fagbevægelsens arbejde, der er en helt afgørende ”motor” for at forbedre levevilkårene for meget brede dele af befolkningen. Det sker dels gennem de kollektive overenskomster, som ofte er med til at trække grupper af løsarbejdere eller andre stærkt udsatte grupper ind under en fælles løn-standard. Eller gennem fagbevægelsens deltagelse i f.eks. mindstelønskommissioner, som i mange lande sætter minimums-standarder, som rækker langt ud over de ansatte i den formelle sektor. Derfor er det Ulandssekretariatets strategi at sikre den nødvendige kapacitetsopbygning af såvel organisationen som dennes fortalervirksomhed, lokalt og nationalt. 
Hertil kommer, at fagbevægelsen i stigende omfang arbejder med at tilpasse og tilbyde sin kapacitet og rolle som fortaler for en række grupper indenfor den såkaldt uformelle økonomi. Det er et arbejde, som Ulandssekretariatet ligeledes yder en stigende støtte til.  

Af andre områder kan det fremhæves, at Ulandssekretariatet lægger stor vægt på at fremme ligestillingen mellem kønnene – og helt generelt på at tiltrække flere kvinder til at tage aktivt del i ledelsen og udviklingen af fagbevægelsens arbejde. Eliminering af børnearbejde har også gennem de seneste år indtaget en stadigt vigtigere rolle, herunder blandt andet som omdrejningspunkt for oplysningsarbejde i Danmark. Endelig bliver der specielt i Afrika givet høj prioritet til indsatsen mod HIV/AIDS, hvor denne ”snigende katastrofe” i stadigt stigende omfang underminerer den økonomiske udvikling.

Fagbevægelsen tager ikke udgangspunkt i kampen mod terrorisme, men bidrager ofte og kan bidrage til at skabe stabilitet og dermed sikkerhed ved at medvirke til at forbedre de økonomiske og sociale forhold for arbejderne. Samtidig kan fagbevægelsen medvirke til udviklingen af et arbejdsmarked, hvor konflikter ikke løses gennem vold, men gennem forhandling og social dialog.  

Den brede målgruppe for Ulandssekretariatet er fagligt organiserede arbejdere inden for den offent​li​ge og den private sektor samt endnu ikke organiserede, men potentielle med​lemmer af fagbevæ​gel​sen med speciel fokus på kvinders aktive deltagelse.
De direkte modtagere af bistand gennem de enkelte projekter vil normalt være valgte repræsentanter, undervisere og aktivister fra de organisationer, der indgår i samarbejdet.
De tilsigtede modtagere vil være store befolkningsgrupper herunder de mest fattige og marginaliserede. 
7.7. Valg af partnerorganisationer

Ulandssekretariatet indgår programaftale med Danida og programmet definerer de enkelte partnerorganisationer med hvem Ulandssekretariatet har partneraftaler. 
Kriterierne for valget af partnerorganisationer er, at Ulandssekretariatet har et længerevarende kendskab og evt. forudgående samarbejde med disse. Denne skal have en troværdighed og legitimitet overfor medlemmerne, samt en vision om at organisationen og ikke mindst dennes ledelse ønsker en demokratisk udvikling/styrkelse som på sigt giver organisationen kapacitet til at tage fat på eksisterende og fremtidige udfordringer. Samtidig indgår det også at partnerorganisationen skal have som vision at optræde som en parti-politisk uafhængig fagforening/Landsorganisation og enten være med i det globale faglige netværk eller ønske om at indgå heri. 

Ulandssekretariatet dækker således bl.a. de behov for bistandspolitisk kapacitetsopbygning af faglige organisationer og netværk som LO og Forbund, eksempelvis Metal, HK, BAT -kartellet (bygningsarbejderne – herunder de faglærte håndværkere), CO-industri (industriarbejderne) og FTF og Forbund, eksempelvis Danmarks Lærerforening, Dansk Sygeplejeråd og sundhedssektoren i øvrigt, BUPL -pædagogsektoren, Finansforbundet -finanssektoren, identificerer i sine netværk i såvel privat som offentlig sektor.

7.8. Strategi for rådgivningsindsatsen
Ulandssekretariatet udfører monitorering og kvalitetssikring af programmet og partneraftalerne, hvilket består i flere tilgange.

7.8.1 TA – indsatsen

Ulandssekretariatet udøver bl.a. gennem sine landekontorer teknisk rådgivning, hvor det er afgørende at rådgivningen er en understøttende og faciliterende funktion på det operative niveau i opbygningen af kompetencer i partnerorganisationen. Landekontorerne er relativt ”smalt” bemandet med én international rådgiver og én lokal programrådgiver og én finans-management rådgiver. 

Derudover suppleres med korttidsrådgivning i relevant, men begrænset omfang og efter partnerens behov. Nøgle ordene er således på den ene side ejerskab og kompetenceudvikling af partneren og på anden side en aktiv og relevant inddragelse af den danske, såvel som internationale ressource base.

7.8.2 Synergi-effekt og bedre udnyttelse af ressourcer

Gennem program-tilgangen er det muligt at bruge rådgivningsindsatsen mere effektivt, idet denne kan udføres som en tematisk rådgivning indenfor programmet på f.eks. organisationsudvikling og dermed også være med til at skabe synergi imellem partner organisationerne. Dette sammen med program komiteen er med til styrke videns – og erfaringsdelingen og dermed synergien i programmet og for partnerne. Syd partneren har derfor i programtilgangen en god mulighed for at kunne opbygge fortalervirksomhed i regionale institutioner, ift. handelsaftaler, arbejdstagerrettigheder og migration. 

7.8.3 Væsentlige værktøjer

Et væsentligt element i samarbejdet med partnerne er den løbende metode udvikling af Monitorerings- og Evalueringssystemer (M-E), hvor der måles på resultater (outputs), effekter og forandringer (outcomes) og langtidspåvirkninger (impact). For Ulandssekretariatet er det afgørende at denne fælles metodeudvikling starter lige fra begyndelsen af et samarbejde som senere kan føre til et egentlig program/projektaftale. Strategisk planlægning og værktøjer hertil inklusiv ledelsesudvikling er nøglen for at partnerorganisationen har ejerskab til sin egen kapacitetsopbygning. Monitorerings- og (Intern-)Evalueringssystemer (M-E) anvendelse af vurdering/revidering af igangværende aktiviteter indgår aktivt i udvikling og ledelse af organisations- og projektstrategier.  

Ulandssekretariatet lægger vægt på at krav til rapportering, løbende monitorering og evaluering bliver en central og naturlig kompetenceopbygning i organisation og ikke blot et ”donor udefra kommende krav”, som gør organisationen beredt til at indgå i andre netværkssammenhænge og gerne endda i en ledende rolle som ”lead agency”. For Ulandssekretariatet indgår M-E i den samlede Project Cycle Management (PCM).

7.8.4 Værktøjskassen i øvrigt

Redskaberne som bruges af partnerne bliver nøje udviklet – skræddersyet – efter partnernes behov og kapacitetsformåen og med udgangspunkt i de fire bæredygtighedskoncepter. Det kan være redskaber som eksempelvis: uddannelsessystem, demokratisk ledelsesudvikling, demokratisk organisationsudvikling, empowerment af organisationen, service til medlemmer, lobby og kommunikation, processer i social dialog og forhandling, arbejdsmiljøsystemer, social sikkerhedssystemer, beskæftigelse også i den uformelle økonomi, demokratiske rettigheder -  ILO- konventioner og arbejdsmarkedslovgivning.

Ulandssekretariatet har desuden spillet en aktiv rolle i udviklingen af dels et sæt guide​lines og en håndbog: "Handbook on Participatory and Strategic Project Planning", som bruges som retningslinier i forbindelse med projektforslag til den hollandske og de skandinaviske donor​organisationer, og hvor der samtidig pågår et løbende arbejde med yderligere at udvikle en fælles forståelse og anvendelse af LFA-konceptet og andre planlægningsværktøjer.

For de danske faglige organisationer har Ulandssekretariatet, i samarbejde med HK/ Danmark, udgivet håndbogen ”Det skal nytte noget - Håndbog i at arbejde med faglige udviklingsprojekter”.

7.9. Geografisk orientering

Der søges geografisk program aftale på Asien, Centralamerika og på henholdsvis Øst -, Vest – og det Sydlige Afrika. Som udgangspunkt for valg af indsatslande og partnere vurderer Ulandssekretariatet behovet for indsats på følgende områder:

· den demokratiske udvikling i det pågældende land, herunder krænkelser af faglige rettigheder. 

· økonomisk udvikling og beskæftigelse, herunder vurdering af den formelle og uformelle økonomi

· partnerorganisationerne, hvor det er afgørende at partnerorganisationer har en legitimitet og en villighed til demokratisk udvikling, 
· og endelig partnerens indgåelse i det globale faglige netværk på den korte som den lange bane
7.10. Program periode/horisont

Et Program udvikles typisk over en 2 årig periode, hvorefter et program/projektet forløber over 8 – 12 år med en klar exit strategi med fokus på bæredygtigheden. Samarbejdet kan fortsættes yderligere og så vil der i givet fald blive lagt vægt på en ”performance – based strategy” for partner-organisationen. 

Ulandssekretariatets ”Overordnede bistandspolitisk platform” har en horisont frem mod år 2015. Platformen vurderes årligt og senest i slutningen af 2010 vil den blive opdateret/revideret. 

8.  Folkelig forankring i Danmark
Ulandssekretariatet er forankret i dansk fagbevægelse. Ulandssekretariatet blev oprettet af LO og FTF den 1. april 1987  for, på vegne af LO og FTF og de tilsluttede forbund, at formidle bistand til udviklingen af  fagbevægelsen i udviklingslandene.  Ulandssekretariatet har ikke individuelle medlemmer, men de tilsluttede organisationer under LO og FTF har mere end 1.600.000 medlemmer. Forankringen hos medlemmerne er sikret gennem den almindelige demokratiske struktur i dansk fagbe​vægelse.

Ulandssekretariatet ledes af en bestyrelse på 15 medlemmer. LO’s formand er formand for bestyrelsen og FTF’s formand er næstformand. Alle større medlemsforbund af LO og FTF er repræsenteret i bestyrelsen - normalt ved formanden. I bestyrelsen sidder repræsentanter for forbund, der repræsenterer over 1.600.000 medlemmer.
I sin egenskab af at være folkelig forankret som faglig organisation, er Ulandssekretariatet relevant i udviklingsmæssig sammenhæng for samarbejdspartnerne i udviklingslandene dvs. de faglige organisationer, der repræsen​terer de fattige i udviklingslandene. Ressourcepersonerne i de rådgivende programkomitéer vil styrke deres indsat for at oplyse medlemmerne om fagbevægelsens indsats i udviklingslandene gennem artikler, indsamlinger og medlemsmøder. 
Programtilgangen gør det muligt at udføre en mere effektiv oplysningsindsats i Danmark.
Ulandssekretariatet har udviklet en strategi for den folkelige forankring i Danmark bl.a. via Webside, dokumentar film, skole samarbejde, temauger på forbundsskoler, kampagner og kunst og kultur udstillinger og Ulandssekretariatet lægger meget vægt på direkte og kommunikative – debat og dialog – indsatser.
Målsætningen er at antallet af aktive i fagbevægelsens netværk samt brugere/seere er stigende. 

9. Ulandssekretariatet - organisationens kapacitet og udfordringer 

Ulandssekretariatet har gennem mange år haft kapaciteten til at være programorganisation med programmer i såvel Afrika og Asien, som Mellemamerika. Det er blevet dokumenteret gennem det omfattende antal Danida–missioner, kapacitets- og forundersøgelser, som har været ind over projekt- og programudviklingen. 

Ulandssekretariatet har været udtaget til undersøgelse i forbindelse med analysen af NGO-retningslinierne i 2005, revisionen af retningslinjer for alliance programmer i 2007, Danida/COWI undersøgelsen af Projektoplysningsmidlerne i 2008. Yderligere har Ulandssekretariatet været udtaget til undersøgelse i Rigsrevisionens analyse af Forvaltningen af Ngo bistandsmidlerne i 2006/2007.

I 2004 smeltede tidligere ICFTU (Frie Faglige Internationale) og WCL (World Confederation of Labour), socialt kristelige, sammen i en samlet IFS, International Faglig Sammenslutning/ International Trade Union Confederation. Denne sammenlægningsproces er gennemført også på regionalt, dvs. kontinentalt niveau. Den samlede fagbevægelse rykkes sammen for at styrke fortalervirksomhed og kapacitetsopbygning. Samtidig oprettede IFS et departement for ”Development policies”. Ulandssekretariats mandat er således til at understøtte dette arbejde for at sikre en bedre donor-koordinering såvel i Afrika og Asien som i Mellemamerika. 
Ulandssekretariatet vil fortsat fremover have en Afrika, Asien og Mellemamerika afdeling samt relevante landekontorer. 

Derudover vil der være fokus på organisationsudvikling, metodeudvikling, samt medarbejder- og rådgivnings- kompetence udvikling.
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